ANGEBOTSSYSTEM LEEGOO BUILDER

Mehr Produktivitat
im Angebotsprozess

Die Beumer Maschinenfabrik Beckum liefert kunden-
spezifische Anlagen fiir die Fordertechnik. Mit dem
Angebots- und Projektierungssystem Leegoo Builder
von EAS hat Beumer die Produktivitat im Angebots-

Becherwerke oder Zellenfdrderer fiir abra-
sive oder heiRe Materialien: Die Beumer Ma-
schinenfabrik Beckum liefert Losungen fiir
den Einsatz in der anspruchsvollen Betriebs-
umgebung kundenspezifischer GroRanlagen.

ANBIETER im Umfeld der Global
Player stehen im internationalen Wett-
bewerbsumfeld unter besonderem Ko-
stendruck. Der Hersteller von Anla-
gen fiir die Fordertechnik Beumer hat
die Antwort hierauf nicht nur in der
Fertigung, sondern auch im Vertrieb
gesucht. Mehr Angebote mit kiirzerer
Durchlaufzeit erstellen - so lautete die
Zielvorgabe. Denn die umstindliche
Arbeit mit Word und Excel bot Poten-
zial fiir Verbesserung.

Ein Projektierungswerkzeug zur Er-
stellung von Angeboten ist ein Teil ei-
ner Customer Relation Management
(CRM) Strategie. Bezeichnenderweise
traf Beumer sehr schnell die Entschei-
dung, die Einfiihrung des Leegoo Buil-
der vorzuziehen und die CRM-Soft-
ware erst spater zu beschaffen.

Der Einsatz des Leegoo Builder be-
ginnt bei der verfahrenstechnischen
Auslegung. Die Prozess-Anforderung-
en werden in das System eingegeben.
Auslegungsberechnungen, die frither
mit separaten Excel-Sheets durchge-
filhrt wurden, sind nunmehr ins Sys-
tem integriert und wurden bei dieser
Gelegenheit iiberarbeitet. In der an-
schlieffenden Konfiguration werden

prozess drastisch erhoht.

aus den Eckdaten der Anforderungen,
wie Transportvolumen, Materialei-
genschaften oder Geometrie der
Streckenfiithrung mit Linge, Steigung
oder Kurven die konkrete Konfigura-
tion ermittelt. Anschlieffend werden
die Kostenpositionen zugeordnet und
kalkuliert. Standardkomponenten mit
Listenpreis und Herstellkosten mi-
schen sich dabei mit Sonderkonstruk-
tionen, deren Angebotspreis aus Ma-
terialkosten, unterschiedlichen Lohn-
kosten oder Sondereinzelkosten und
Zuschligen ermittelt wird.
Parallel zur Kalkula-
tion entsteht aus Stan-
dardtexten fiir Stan-
dardkomponenten und
individuellen Texten
fiir die Sonderkon-

Im Anlagenbau ist die
Fertigungstiefe gering.

Teile eines Angebots finden
sich auch im Angebot des
Beumer-Kunden Polysius an
seine Kunden wieder.

struktionen sowie
grafischen Darstellun-

gen und Bildern der gesamte
Angebotstext.

Weil mehrere Kollegen auch paral-
lel am Angebot arbeiten kénnen und
alle standardisierten Komponenten
sowie frither entwickelte Losungen
schnell in dem vorhandenen Datenbe-
stand wiedergefunden werden, redu-

ziert sich der Aufwand fiir das einzel-
ne Angebot erheblich.

Im Anlagenbau ist die Fertigungs-
tiefe hdufig gering. Beumer Forder-
technik spielt demnach eine wichtige
Rolle in den Zementanlage eines
wichtigen Kunden der Firma Beumer,
der Polysius AG. Teile eines Beumer-
Angebots finden sich somit auch im
Angebot von Polysius an dessen Kun-
den wieder. Konsequenterweise stellt
Beumer Teile des eigenen Angebots in
Form einer Leegoo Builder Teilkonti-
guration seinem Kunden Polysius un-
mittelbar fiir dessen Angebot zur Ver-
fligung. Weil Leegoo Builder eine lei-
stungsfihige Sprachumschaltung
besitzt, kann sich der Anbieter Beu-
mer auch hier den Bediirfnissen seines
Kunden anpassen. Deutsch fiir das
Angebot an Polysius, Spanisch oder
Protugiesisch fiir das Angebot an den

“rEndkunden.

Mittelfristig will Beumer noch ei-
nen Schritt weiter gehen. Teile des
Konfigurators sollen im Internet zur
Verfiigung gestellt werden, so dass
Kunden - wann immer sie wollen -
selbst eine erste Anlagenkonfigura-
tion und -auslegung erstellen und
hierdurch schneller auf Anfragen ih-
rer Endkunden reagieren kénnen.

Leegoo Builder erlaubt einen Start
im Angebotswesen nahezu »aus dem
Stands, indem die bestehenden Ange-
botspositionen als Preislisten-Bau-
steine ins Pflegesystem iibernommen
und aus ihnen die Angebote zu-
sammengestellt werden. m



